2020届毕业生离校退宿相关事项及流程
一、寝室电费退费手续
6月16日前，学院以班级为单位提供一个退费一卡通账户及密码，住宿中心在6月20日前按班级将电费余额退到该一卡通内，并向各班提供寝室电费余额清单，由各班退费一卡通账户人负责分退到个人。
二、空调退租
毕业生以寝室为单位退租，在微信公众号“尼普顿智慧生活”点击订单管理-退租，同时在离校前把完好的空调遥控器归还至西校区11幢1楼中国联通办理室并正确登记本宿舍信息。
注：为保证学生网络资金安全，简化打款流程，提升空调公司退租打款效率，提交退租申请前须在公众号个人中心进行实名认证。
实名认证及退租流程：
1、学生点击申请退租，未实名人员将提示进行实名认证
2、同意实名认证
3、按提示上传身份证照片，进入下一步
4、填写个人信息及银行卡号，银行卡和个人信息匹配一致，进入下一步
5、正确输入验证码，实名认证成功，回到订单信息退租。
6、提交退租申请等待审核。
7、退租审核完成，可在个人中心-我的钱包中进行资金提现。
驻校咨询电话 ：13306720611（沈），公司客服电话：400-000-7723。
三、寝室钥匙退还
毕业生在离校前将寝室钥匙交还到公寓值班即可。
四、离校手续办理
6月23日前，周一至周五8:00--17:30，办理离校盖章手续，地点：东校区公寓区34号楼2楼公寓服务大厅；7月6日-7月8日8:30--17:30，集中办理离校盖章手续，地点：东校区明达楼一楼财务大厅。毕业生缴清水电费即可办理（清单以后勤下发为准）。
五、后勤服务其他事项
6月23日后，学生用餐可以购买餐券，购劵地址详见各餐厅通知。因一卡通并未销户，但余额已经转至银行卡，故也可以选择充入适当金额餐费，但请在离校前用完。另外资产经营公司提供快递服务，如有需要可以提供上门服务。
咨询电话：2321112（住宿）； 2321227（餐饮）；18806828592（快递）

